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 ส ำนักงำน กสทช. ได้ด ำเนินกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรของส ำนักงำน 
กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๔ ภำยใต้แผนยุทธศำสตร์ ส ำนักงำน กสทช. ฉบับที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) ประจ ำ      
ไตรมำสที่ ๒ (เมษำยน – มิถุนำยน 2564) สรุปสำระส ำคัญดังนี้  

 
๑. แผนและผลกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำกำรด ำเนินงำน/โครงกำรในภำพรวมตำมแผนปฏิบัติกำร
ประจ ำปี ๒๕๖๔  

แผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖๔ ก าหนดงบประมาณรายจ่ายรองรับจ านวนทั้งสิ้น      
๖,๕09.434 ล้านบาท แบ่งเป็น งบประมาณรายจ่ายตามยุทธศาสตร์ ส านักงาน กสทช. จ านวน ๕,399.4341     
ล้านบาท และเงินจัดสรรเข้ากองทุนฯ จ านวน 1,110.๐๐๐ ล้านบาท ดังรายละเอียดปรากฏตามแผนภูมิที่ ๑   
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1 มีการปรับแผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2564 ตามมติ กสทช. ครั้งที่ 23/2563 เมื่อวันที่ ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๓ ครั้งที่ 4/2564 เมื่อวันที่ 24 

กุมภาพันธ์ 2564 ครั้งที่ 5/2564 เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2564 ครั้งที่ ๗/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๗ เมษายน ๒๕๖๔ และครั้งที่ ๑๑/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๙ 
มิถุนายน ๒๕๖๔ ภายใต้กรอบวงเงินงบประมาณเดิม  

แผนภูมิที่ ๑ : งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ๒๕๖๔ จ าแนกตามยุทธศาสตร์ 

 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ จ านวน ๓,011.626 ล้านบาท 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒ จ านวน ๑,708.299 ล้านบาท 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ จ านวน 502.041 ล้านบาท 
ยุทธศำสตร์ที่ ๔ จ านวน ๑77.467 ล้านบาท 
เงินจัดสรรเข้ำกองทุนฯ จ านวน 1,110.๐๐๐ ล้านบาท 

ร้อยละ 2.73 

รำยงำนกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร ส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖๔   
ภำยใต้แผนยุทธศำสตร์ ส ำนักงำน กสทช. ฉบบัที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๔)  

ไตรมำสที่ 2 (เมษำยน – มิถุนำยน 2564) 
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ณ ไตรมาสที่ ๒/2564 (เดือนเมษายน – มิถุนายน พ.ศ. 2564) ส านักงาน กสทช. มีผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการในภาพรวมภายใต้ยุทธศาสตร์ฯ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ๒๕๖๔ จ าแนกรายยุทธศาสตร์ 
โดยมีแผนงาน (งานประจ า) และโครงการส าคัญรองรับการด าเนินการเพ่ือการขับเคลื่อนนโยบายของ กสทช. และ
เลขาธิการ กสทช. ตลอดจนการขับเคลื่อนการด าเนินการภายใต้ยุทธศาสตร์ 4 ยุทธศาสตร์ 19 กลยุทธ์ จ านวน 832  
แผนงาน (งานประจ า)/โครงการ/งาน ดังรายละเอียดปรากฏตามตารางที่ 1 และแผนภูมิที่ 2 – แผนภูมิที่ 4             
   
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ยุทธศาสตร์ที่ ๔
เงินจัดสรรเข้า

กองทุนฯ รวมทั้งสิ้น

งบประมาณที่ได้ 3,011.626 1,708.299 502.041 177.467 1,110.000 6,509.434

ผลการใช้จ่าย 1,803.388 1,183.179 107.766 19.684 1,110.000 4,224.017

คงเหลือ 1,208.238 525.120 394.275 157.783 0.000 2,285.416
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2  มีการปรับแผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2564 ตามมติ กสทช. ครั้งที่ 23/2563 เมื่อวันที่ ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๓ ครั้งที่ 4/2564 เมื่อวันที่ 24 

กุมภาพันธ์ 2564 และครั้งที่ 5/2564 เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2564 ครั้งที่ ๗/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๗ เมษายน ๒๕๖๔ และครั้งที่ ๑๑/๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๙ 
มิถุนายน ๒๕๖๔ ภายใต้กรอบวงเงินงบประมาณเดิม และมีการปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์โดยด าเนินการตามระเบียบ 
กสทช. ว่าด้วยการงบประมาณของส านักงาน กสทช. พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

แผนภูมิที่ ๒ : ผลกำรด ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ ไตรมำสที่ 2/2564 
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ตำรำงท่ี ๑ : ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรภำยใต้ยุทธศำสตร์ ส ำนักงำน กสทช. ประจ ำปี ๒๕๖4  
(ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ ๒/2564) 

 

ยุทธศำสตร ์ จ ำนวนแผนงำน/โครงกำร/งำนที่ติดตำม ด ำเนนิ 
กำรแลว้
เสร็จ 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนนิกำร 

อยู่ระหว่ำง
เตรียมกำร 

ยังไม่ได้
ด ำเนนิกำร 

ยกเลกิ
ด ำเนนิกำร แผน 

งำน 
(๑) 

คิดเป็น
ร้อยละ
ของ

แผนงำน
ทั้งหมด 

โครงกำร 
(๒) 

คิดเป็น 
ร้อยละ
ของ 

โครงกำร
ทั้งหมด 

งำน 
(๓) 

คิดเป็น
ร้อยละ
ของงำน
ทั้งหมด 

รวม 
แผนงำน/
โครงกำร/

งำน 
(๑)-(๓) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑ 
พัฒนาองค์กรให้
มีธรรมาภิบาล 

และสมรรถนะสูง
อย่างยั่งยืน 

 
 

๒ ๓๓.๓๔ 24 ๓5.82 - - 26 1 15 10 - - 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ 
ผลักดันการ

ขับเคลื่อนแผน
แม่บทที่

เกี่ยวขอ้งให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ใน

ทิศทางที่
สอดคล้องกับ
การพัฒนา
ประเทศ 

๓ ๕๐.๐๐ 32 ๔๗.76 2 ๒๐.๐๐ 37 1 18 17 - 1 

ยุทธศำสตร์ที่ ๓ 
เสริมสร้างความ

เข้มแข็งด้าน
ดิจิทัลเพื่อการ
พัฒนาประเทศ

อย่างยั่งยืน 

- - 11 ๑6.42 ๕ ๕๐.๐๐ 16 2 5 8 - 1 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔ 
ยกระดับการ
บริหารจัดการ
เชิงยุทธศาสตร์ 

๑ ๑๖.๖๖ - - ๓ ๓๐.๐๐ ๔ - 4 - - - 

รวมทั้งสิ้น ๖ ๑๐๐.๐๐ 67 ๑๐๐.๐๐    ๑๐๐.๐๐ 83 4 42 35 - 2 
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แผนภูมิที่ ๓ : สถานะการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติการภายใต้ยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖4 
 (ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ ๒/2564 ) 

 
 

 
 

แผนภูมิที่ ๔ : สถานะการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการภายใต้ยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช. ประจ าปี ๒๕๖4 
(ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ ๒/2564) 
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แผนภูมิที่ ๕ : แผนงาน/โครงการ/งานตามแผนปฏิบัติการภายใต้ยุทธศาสตร์ส านักงาน กสทช.ประจ าปี ๒๕๖4  
(ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ ๒/2564) 

 

 

 
สรุปภำพรวมผลกำรด ำเนินงำน เมษำยน – มิถุนำยน ๒๕๖๔ 

(๑) แผนงาน จ านวน ๖ แผนงาน อยู่ระหว่างการด าเนินการเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดตามแผน 
(๒) โครงการ จ านวน 67 โครงการ ได้ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผนที่ก าหนด จ านวน ๔ โครงการ คิดเป็น

ร้อยละ ๕.๙๗ โครงการที่อยู่ระหว่างด าเนินการและโครงการที่อยู่ระหว่างเตรียมการก่อนเข้าสู่กระบวนการทางพัสดุฯ 
จ านวนทั้งสิ้น 62 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 92.54  และยกเลิกโครงการ จ านวน 1 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 1.49 

(๓) งาน/กิจกรรม จ านวน ๑0 รายการ อยู่ระหว่างด าเนินการ ๙ งาน และยกเลิกด าเนินการ 1 งาน 
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๒. ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรฯ จ ำแนกตำมยุทธศำสตร์                                              
    ณ ไตรมาสที่ 2/2564 ส านักงาน กสทช. มีผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ จ าแนกตามยุทธศาสตร์ ดังนี้                                              

๒.๑ ยุทธศำสตร์ที่  ๑  : พัฒนำองค์กรให้มีธรรมำภิบำล และสมรรถนะสูงอย่ำงยั่งยืน 
           มีภารกิจรองรับยุทธศาสตร์ฯ จ านวน 26 แผนงาน/โครงการ/งาน จ าแนกเป็น ๒ แผนงาน 
24 โครงการ จ านวนเงินงบประมาณทั้งสิ้น ๓,011.626 ล้านบาท เพ่ือการขับเคลื่อนให้ส านักงาน กสทช. เป็นองค์กร    
ที่มีธรรมาภิบาล และสมรรถนะสูงอย่างยั่งยืน ยกระดับกระบวนการบริหารจัดการให้เป็นมาตรฐานสากล พัฒนาระบบ
การท างานให้เป็นส านักงานดิจิทัล ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรเพ่ือความเป็นเลิศ โดยได้มีการด าเนินงานที่
ส าคัญๆ อาท ิ

 ด าเนินการส่งเสริมธรรมาภิบาลและการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินของส านักงาน กสทช. ประจ าปี 2564 เพ่ือสนับสนุนนโยบายส าคัญในปี 2564 ในการรักษามาตรฐานการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ระดับ AA และพัฒนาให้ยั่งยืนต่อไป ซึ่งได้
ด าเนินการตามแผน และได้มีการจัดประชุมหน่วยงานภายในที่เกี่ยวข้องเพ่ือเตรียมความพร้อมในการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน กสทช. ในส่วนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) เมื่อวันที่ ๒๓ มีนาคม ๒๕๖๔ พร้อมทั้งได้จัดการอบรมเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ผู้บริหาร
และบุคลากรส านักงาน และเป็นการเตรียมความพร้อมในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
ส านักงาน กสทช. แล้วจ านวน ๑ ครั้ง ซึ่งมีผู้แทนจาก ส านักงาน ป.ป.ช. มาเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่พนักงาน ส านักงาน 
กสทช. โดยปัจจุบันอยู่ระหว่างด าเนินการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์หาแนวทางในการประกวดมาตรฐานด้านธรรมาภิบาล
ที่หน่วยงานภายนอกจัดขึ้น  

 ด าเนินการพัฒนาส านักงาน กสทช. ให้เป็นส านักงานดิจิทัล โดยได้มีการเตรียมการ
ด าเนินการ อาทิ ๑) การด าเนินโครงการพัฒนาระบบสื่อสารภายในส านักงาน กสทช. ด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชนฯ เพ่ือให้
ส านักงาน กสทช. มีเครื่องมือติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและมีความปลอดภัยที่เชื่อถือได้ ๒) การด าเนินโครงการ
จัดท าระบบสารสนเทศส าหรับการบริการประชาชน และผู้รับบริการทุกภาคส่วน  (NBTC Service Portal) ของส านักงาน 
กสทช. ในการให้บริการข้อมูลข่าวสาร การอนุมัติ/อนุญาต การรับเรื่องร้องเรียน ส าหรับบริการประชาชนและผู้รับบริการ
ทุกภาคส่วน ๓) การพัฒนาระบบสืบค้นข้อมูลจุดเดียว (Single Point Data Searching System) เพ่ือลดความซ้ าซ้อนใน
การสืบค้นและการรวบรวมข้อมูลที่มีความเกี่ยวข้องกัน และส านักงาน กสทช. สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลและเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ๔) การบูรณาการฐานข้อมูลกลางของส านักงาน กสทช.       
ในการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูล รองรับการเป็นศูนย์กลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัล โดยพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลกลางของส านักงาน กสทช. ให้มีระบบเชื่อมต่อการรับช าระเงินจากสถาบันการเงิน และระบบเชื่อมโยงข้อมูล 
Data Exchange and Integration แบบ Web services  เพ่ือให้บริการประชาชนและผู้รับบริการ เป็นต้น ซึ่งอยู่
ระหว่างด าเนินการตามแผน  

 ด าเนินการยกร่าง ตรวจร่างระเบียบหรือประกาศ หลักเกณฑ์ หรือค าสั่ง และ
ปรับปรุง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานภายในและการปฏิบัติงานของ กสทช. และส านักงาน กสทช. 

 การด าเนินการสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีทักษะ ความรู้ความสามรถ
ที่จ าเป็นสามารถขับเคลื่อนองค์กร และเพ่ือรองรับภารกิจต่างๆ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ณ ไตรมาสที่ 2/2564 มีภารกิจที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน ๑ แผนงาน/โครงการ 
อยู่ระหว่างด าเนินการและการเตรียมการ จ านวน 25 แผนงาน/โครงการ โดยสามารถก่อหนี้ผูกพันได้ จ านวน 
656.093 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 21.79 เบิกจ่ายแล้ว จ านวน  1,147.๒95 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 3๘.10 
รวมทั้งสิ้น 1,803.388 ล้านบาท คงเหลือจ านวน ๑,208.238 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ ๔0.12 

๒.๒ ยุทธศำสตร์ที่  ๒ : ผลักดันกำรขับเคลื่อนแผนแม่บทท่ีเกี่ยวข้องให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในทิศทำงที่สอดคล้อง
กับกำรพัฒนำประเทศ 

        มีภารกิจรองรับยุทธศาสตร์ฯ จ านวน 37 แผนงาน/โครงการ/งาน จ าแนกเป็น ๓ 
แผนงาน 32 โครงการ 2 งาน/กิจกรรม จ านวนเงินงบประมาณ ๑,708.299 ล้านบาท เพ่ือสนับสนุนและเป็น
กลไกให้ กสทช. ในการบริหารจัดการทรัพยากรสื่อสารของชาติอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการแข่งขันอย่างเสรี
เป็นธรรม ตลอดจนการมุ่งเน้นให้เป็นองค์กรด้านการบริหารคลื่นความถ่ี การก ากับดูแลกิจการฯ ที่ได้รับการยอมรับ    
ทั้งในระดับประเทศและสากล โดยได้ด าเนินงานส าคัญๆ อาทิ 

 ด าเนินการสนับสนุนภารกิจบริหารคลื่นความถี่ โดยได้เตรียมการด าเนินการ
ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือจัดท านโยบายการใช้งานและแนวทางการจัดสรรคลื่นความถี่ในรูปแบบ Local License 
ส าหรับ Private 5G Network และการวิเคราะห์ทางเทคนิคเพ่ือป้องกันการรบกวน ซึ่งอยู่ระหว่างด าเนินการตาม
แผน และอยู่ระหว่างด าเนินการจัดท าแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการใช้งานเทคโนโลยี  5G รวมถึงการใช้งาน
โครงข่ายเฉพาะองค์กรภายในองค์กรต่างๆ ของประเทศไทย ส าหรับกลุ่มเป้าหมาย ๒ กลุ่ม ได้แก่ องค์กรที่มี
ศักยภาพในการน าเทคโนโลยี 5G ไปใช้งาน และหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมและผลักดันให้มีการใช้
งานเทคโนโลยี 5G ภายในองค์กร  

 ด าเนินการสนับสนุนภารกิจบริหารกิจการดาวเทียม โดยได้ออกประกาศ กสทช. 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการอนุญาตให้ใช้สิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียมในลักษณะจัดชุด (Package) โดยมีผลใช้
บังคับเมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2564  ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างด าเนินกระบวนการคัดเลือกส าหรับการอนุญาตให้ใช้
สิทธิในการเข้าใช้วงโคจรดาวเทียมในลักษณะจัดชุด ตามประกาศ กสทช. ดังกล่าว โดยมีก าหนดวันประมูลสิทธิใน
การเข้าใช้วงโคจรดาวเทียมลักษณะจัดชุดในวันที่ 28 สิงหาคม 2564 รวมทั้งได้ด าเนินโครงการศึกษาทิศทาง 
รูปแบบการให้บริการดาวเทียมในอนาคตและแนวทางในการก ากับดูแลการให้บริการดาวเทียมในประเทศไทยเพ่ือ
วิเคราะห์สภาพอุตสาหกรรมของดาวเทียม เทคโนโลยี ทิศทาง แนวโน้ม รูปแบบการให้บริการดาวเทียมสื่อสารใน
อนาคต แนวนโยบายและกรอบการก ากับดูแลการให้บริการดาวเทียมที่เหมาะสมในอนาคต ประเมินผลกระทบใน
เชิงเศรษฐกิจและสังคม ของการให้บริการดาวเทียมสื่อสารในประเทศไทย ทั้งในส่วนของดาวเทียมไทยและดาวเทียม
ต่างชาติ รวมทั้งประเมินนโยบายการก ากับดูแลที่เกี่ยวข้องกับการใช้ดาวเทียม เพ่ือให้บริการในประเทศไทยและจัดท า
ข้อเสนอแนะในการก าหนดนโยบายและแนวทางในการก ากับดูแลการให้บริการดาวเทียมในประเทศไทย ซึ่งอยู่ระหว่าง
ด าเนินการตามแผน 

 ด าเนินการศึกษาเพ่ือก าหนดรูปแบบและหลักเกณฑ์การอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่
ย่าน 1800 Mhz 3500 Mhz และ 28 Ghz ภายใต้ความร่วมมือระหว่างส านักงาน กสทช. กับ Chalmers 
University of Technology ประเทศสวีเดน เพ่ือให้ได้ข้อมูลกรณีศึกษาการประมูลและการอนุญาตให้ใช้คลื่น
ความถี่ย่านดังกล่าวในต่างประเทศ รวมทั้งประเมินมูลค่าคลื่นความถี่ฯ เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะต่อการอนุญาตให้ใช้
คลื่นความถี่ และออกแบบการประมูลคลื่นความถี่ที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย ซึ่งอยู่ระหว่างด าเนินการ
ตามแผน 
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 ด าเนินโครงการพัฒนาแนวทางในการส่งเสริมการแข่งขันในอุตสาหกรรมกิจการ
โทรทัศน์ด้วยมาตรการร่วมผลิตรายการโทรทัศน์ (Co-Production) เพ่ือศึกษาแนวทางในการน ามาตรการร่วมผลิตรายการ
โทรทัศน์มาใช้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการแข่งขันในอุตสาหกรรมโทรทัศน์ฯ ซึ่งอยู่ระหว่างด าเนินการตามแผน 

 ด าเนินการก ากับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยการตรวจสอบการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม การก ากับดูแลกิจการวิทยุคมนาคม การตรวจวัดคุณภาพโทรศัพท์เคลื่อนที่ เพ่ือให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการอนุญาตที่ก าหนด โดยได้จัดท ารายงานผลการทดสอบคุณภาพบริการ
โทรศัพท์เคลื่อนทีน่ าเสนอต่อที่ประชุม กสทช. เพื่อทราบ 

 ด าเนินการก ากับดูแลภายหลังการตรวจสอบและรับรองเครื่องโทรคมนาคมและ
อุปกรณ์ประเภทเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่ ด้านความปลอดภัยทางไฟฟ้า โดยได้สุ่มตรวจสอบเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์
ประเภทเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่ภายหลังการตรวจสอบและรับรองเครื่องโทรคมนาคมและอุปกรณ์ประเภทเครื่อง
โทรศัพท์เคลื่อนที่ด้านความปลอดภัยทางไฟฟ้าที่มีจ าหน่ายในท้องตลาด และได้มีค าสั่งระงับการน าเข้าเครื่องโทรคมนาคม
และอุปกรณ์ท่ีไม่ผ่านมาตรฐาน เพ่ือการติดตามและเฝ้าระวังเครื่องโทรคมนาคมที่อาจจะไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 

 ปรับปรุงระบบการเชื่อมโยงฐานข้อมูลโครงข่ายโทรคมนาคมของส านักต่างๆ ภายใน
ส านักงาน กสทช. ให้สามารถบริหารจัดการ วิเคราะห์ข้อมูลและตัดสินใจในการติดตามและก ากับดูแลการด าเนินการ
ส าหรับการอนุญาตและจัดสรรคลื่นความถี่ 

 ด าเนินการเสนอให้มีการตราพระราชกฤษฎีกาตามมาตรา ๓๐ แห่งพะราชบัญญัติ
องค์กรจัดสรรคลื่นความถ่ีฯ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๖๒ เพ่ือให้เกิดการใช้คลื่นความถี่และ โครงข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ
ภายใต้ การพัฒนาทางเทคโนโลยีสอดคล้องกับบริบทของกฎหมาย และรองรับกับความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
ด้านการสื่อสารที่สามารถใช้งานร่วมกันได้ ท าให้สามารถรับส่งสัญญาณเสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และข้อมูล      
ไป พร้อมกันบนโครงข่ายเดียวกันได้อย่างหลากหลายและมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งด าเนินการจัดท าหลักเกณฑ์ วิธีการ 
เงื่อนไข และอัตราค่าธรรมเนียมในการโอนใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถ่ี ตามมาตรา ๔๔/๓ แห่งพระราชบัญญัติองค์กร
จัดสรรคลื่นความถี่ฯ พ.ศ. ๒๕๕๓ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติองค์กรจัดสรรคลื่นความถี่ฯ (ฉบับที่ ๓)         
พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  ณ ไตรมาสที่ ๒/2564 มีภารกิจที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน ๑ แผนงาน/โครงการ 
อยู่ระหว่างด าเนินการและการเตรียมการ จ านวน ๓5 แผนงาน/โครงการ ยกเลิกด าเนินการ จ านวน 1 งาน โดยสามารถ
ก่อหนี้ผูกพันได้ จ านวน  384.814 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 22.53 เบิกจ่ายแล้ว จ านวน 798.365 ล้านบาท คิด
เป็นร้อยละ 46.73 รวมทั้งสิ้น 1,183.17๙ ล้านบาท  คงเหลือจ านวน 525.120 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 30.74 

๒.๓ ยุทธศำสตร์ที่  ๓  : เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งด้ำนดิจิทัลเพื่อกำรพัฒนำประเทศอย่ำงย่ังยืน  
  มีภารกิจรองรับยุทธศาสตร์ฯ จ านวน ๑6 โครงการ/งาน จ าแนกเป็น 11 โครงการ      
๕ งาน/กิจกรรม จ านวนเงินงบประมาณ 502.041 ล้านบาท เพ่ือเป็นการสนับสนุนการพัฒนากิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมให้เกิดความยั่งยืนด้วยการยกระดับขีดความสามารถด้านการวิจัยและ
พัฒนากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมเพ่ือประโยชน์สาธารณะ เพื่อลดช่องว่างในการ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากดิจิทัล การสร้างความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ให้กับประชาชน ตลอดจนการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือและการใช้ประโยชน์จากเครือข่ายความร่วมมือในการคุ้ มครองผลประโยชน์ของประชาชน 
โดยได้ด าเนินงานส าคัญๆ อาทิ  
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 ด าเนินการสร้างการรับรู้และความเข้าใจของสาธารณะในภารกิจด้านกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม โดยไดด้ าเนินกิจกรรมต่างๆ อันได้แก่ ประชาสัมพันธ์ สื่อสาร 
ภารกิจในการก ากับดูแลกิจการสื่อสาร การสร้างความเข้าใจอันดีและถูกต้องทั้งภายในและภายนอก ส านักงานฯ 
ตลอดจน การประชาสัมพันธ์เพ่ือเสริมสร้างความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ ผ่านสื่อต่างๆ อาทิ สื่อ
สิ่งพิมพ์ สื่อโทรทัศน์ ฯลฯ เป็นต้น ซึ่งอยู่ระหว่างด าเนินการตามแผน ตลอดจนการผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารเพ่ือสนับสนุนการเผยแพร่สื่อสุขภาพผ่านทางสถานีโทรทัศน์ของรัฐ จ านวน ๑๓ ตอน การ
ประชาสัมพันธ์เนื้อหาด้านสาธารณสุขและสุขภาพผ่านสถานวิทยุกระจายเสียงฯ จ านวน ๒๖ ตอน และผ่านทางสื่อ
ออนไลน์และช่องทางประเภทต่างๆ  

 ด าเนินโครงการพัฒนาระบบจัดเก็บรายได้ค่าธรรมเนียม USO ตามประกาศ
จัดเก็บรายได้ เพ่ือน าไปใช้ในการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพ่ือสังคม เพ่ือสร้างระบบ
กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลลดขั้นตอนการบันทึกข้อมูล เพ่ิมความปลอดภัยของข้อมูลของบริษัทที่ได้รับอนุญาต
ประกอบกิจการโทรคมนาคม ซ่ึงอยู่ระหว่างด าเนินการตามแผน 

 ด าเนินการจัดท า (ร่าง) แผนการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมโดยทั่วถึงและบริการ
เพ่ือสังคม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2565 – 2569) โดยสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานภาครัฐในการส่งเสริม
และพัฒนาบริการด้านโทรคมนาคมให้กระจายในพ้ืนที่ชนบทห่างไกล และทุรกันดารอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงเพ่ือสร้างโอกาสและศักยภาพให้กับประชาชนกลุ่มเป้าหมายของ USO ได้แก่ ประชาชน ผู้มีรายได้น้อย      
คนพิการ เด็ก คนชรา และผู้ด้อยโอกาสในสังคม 

 ด าเนินโครงการระบบสื่อสารภาษามือไทยอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้มีระบบสื่อสาร
ภาษามือไทยอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับผู้พิการทางการได้ยินสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารผ่านกิจการกระจายเสียง และ
กิจการโทรทัศน์ได้อย่างเสมอภาคกับบุคคลทั่วไปซึ่งได้ด าเนินการแล้วเสร็จ 

 ด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศในการก ากับดูแลกิจการ                 
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม โดยได้มีการส่งผู้แทนเข้าร่วมประชุมระหว่างประเทศ        
ในรูปแบบการประชุมออนไลน์ และการจัดการประชุมระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยปฏิบัติตามนโยบายเว้น
ระยะห่างฯ (Social Distancing) ของรัฐบาลอย่างเคร่งครัด และเป็นเจ้าภาพในการจัดประชุมจัดการประชุม 2021 
ATRC Stakeholders' Consultative Dialogue ในรูปแบบ Virtual Conference ร่วมกับผู้แทนจากหน่วยงาน
ก ากับดูแลกิจการโทรคมนาคมจากประเทศสมาชิกอาเซียนจ านวน 9 ประเทศ เพ่ือหารือและแลกเปลี่ยนข้อมูล
แนวทางปฏิบัติในการการส่งเสริมการให้บริการ Over The Top (OTT) ที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลธุรกิจ  การ
ส่งเสริมการแข่งขันที่เป็นธรรมระหว่างผู้ให้บริการ และผู้ที่ไม่ได้ให้บริการคุ้มครองผู้บริโภคเพ่ือสร้างความมั่นใจใน
คุณภาพบริการ และการส่งเสริมสนับสนุนการใช้ พัฒนา รักษาโครงสร้างพ้ืนฐานที่เกี่ยวกับการให้บริการด้าน OTT 
ให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการก ากับดูแลการให้บริการ  

 ด าเนินการพัฒนาระบบตรวจสอบพ้ืนที่ครอบคลุมสัญญาณทีวีดิจิทัล ในรูปแบบ
เว็บแอปพลิเคชันและโมบายแอปพลิเคชันให้มีความเป็นปัจจุบัน ทันสมัย เพ่ือให้สอดรับกับนโยบายความปลอดภัย
ของแต่ละระบบปฏิบัติ โดยมีเพ่ิมเติมฟังก์ชันการให้บริการให้ครอบคลุมการให้บริการสอดคล้องกับบริบทที่
เปลี่ยนไป 
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 ด าเนินการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของประชาชน ผู้บริโภค ส่งเสริมสิทธิเสรีภาพ
และความเสมอภาคของคนพิการ ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาสในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารใน
กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ โดยด าเนินการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของประชาชน เกี่ยวกับกิจการ
กระจายเสียงและโทรทัศน์ เพื่อการใช้ประโยชน์อย่างรู้เท่าทัน ประชาชนผู้บริโภคสื่อมีความรู้ ความเข้าใจ เกิดความ
ตระหนักและตื่นตัวเกิดความเข้มแข็งและรู้เท่าทันสื่อด้านกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ และศึกษาความ
ต้องการของคนพิการในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ เพ่ือคนพิการในการ
เข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากรายการของกิจการโทรทัศน์ และน าข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะของแต่ละประเด็น
มาก าหนดนโยบายของ กสทช. ในการส่งเสริมการจัดท าบริการส าหรับคนพิการในการเข้าถึงห รือรับรู้และใช้
ประโยชน์ของกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
         ณ ไตรมาสที่ ๒/2564 มีภารกิจที่ได้ด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน 2 โครงการ   
อยู่ระหว่างด าเนินการและการเตรียมการ จ านวน ๑3 งาน/โครงการ และยกเลิกด าเนินการ จ านวน ๑ โครงการ โดย
สามารถก่อหนี้ผูกพัน จ านวน ๓3.409 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ ๖.65 เบิกจ่ายแล้ว จ านวน 74.357 ล้านบาท      
คิดเป็นร้อยละ 14.๘1 รวมทั้งสิ้น 107.766 ล้านบาท คงเหลือจ านวน 394.275 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 78.53 
 

๒.๔ ยุทธศำสตร์ที่  ๔ : ยกระดับกำรบริหำรจัดกำรเชิงยุทธศำสตร์ 
มีภารกิจรองรับยุทธศาสตร์ฯ จ านวน ๔ แผนงาน/งาน จ าแนกเป็น ๑ แผนงาน ๓ 

งาน/กิจกรรม จ านวนเงินงบประมาณ 177.467 ล้านบาท เพ่ือสร้างความเข้าใจ และความตระหนักรู้ร่วมกัน               
ถึงปัจจัยความส าเร็จในการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ เพ่ือให้มีการบูรณาการในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่
เป้าหมายการพัฒนาอย่างเป็นระบบ อันจะเป็นผลดีต่อการพัฒนาประเทศ  การพัฒนาระบบการติดตาม               
ประเมินผล การสร้างวัฒนธรรมการท างานเชิงยุทธศาสตร์ ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรด้านนโยบายและ   
ยุทธศาสตร์ให้เกิดความเชี่ยวชาญ โดยได้มีการด าเนินการส าคัญๆ อาทิ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรฯ การ
ด าเนินการเพ่ือสนับสนุนภารกิจของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน และคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และติดตามประเมินผลและให้ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนแผนการควบคุมภายในและการบริหารความ
เสี่ยงของส านักงาน กสทช. การจัดท าแผนปฏิบัติการส านักงาน กสทช. ประจ าปี เพ่ือขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์
ส านักงานฯ การติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตามแผนฯ รวมทั้ง การจัดท ารายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีเสนอ กสทช. เป็นต้น ซ่ึงอยู่ระหว่างด าเนินการตามแผน  

ณ ไตรมาสที่ ๒/2564 มีภารกิจที่อยู่ระหว่างการด าเนินงาน จ านวน 4 แผนงาน/งาน    
โดยสามารถก่อหนี้ผูกพัน จ านวน 4.658 ล้านบาท  คิดเป็นร้อยละ 2.62 เบิกจ่ายแล้ว จ านวน 1๕.๐27 ล้านบาท คิดเป็น
ร้อยละ 8.47 รวมทั้งสิ้น 19.6๘๔ ล้านบาท  คงเหลือจ านวน 157.782 ล้านบาท  คิดเป็นร้อยละ 88.91 
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๓. ปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะจำกกำรด ำเนินงำน 

1)   ในไตรมาสที่ ๒/๒๕๖๔ สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโรคไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ยังคงมีแนวโน้มที่จะ
แพร่กระจายในวงกว้างและมีจ านวนผู้ติดเชื้อเพ่ิมขึ้นสูงอย่างต่อเนื่อง  จึงส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติภารกิจของส านักงาน 
กสทช. ท าให้ไม่สามารถด าเนินงานได้เต็มรูปแบบและต้องชะลอการด าเนินงานออกไป แม้ว่าปัญหาอุปสรรคดังกล่าวเป็น
ปัจจัยจากภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ แต่ท าให้การบริหารแผนงานและงบประมาณไม่คล่องตัว ส่งผลให้ไม่สามารถ
ด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามหน่วยงานเจ้าของงบประมาณควรพิจารณาปรังปรุงแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ๒๕๖๔ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์  และควรต้องมีการติดตามแผนผลการด าเนินงาน
อย่างใกล้ชิด เพ่ือเร่งรัดการด าเนินงาน/โครงการให้แล้วเสร็จ มีการบริหารงบประมาณและด าเนินงานเบิกจ่ายงบประมาณ
อย่างมปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

๒)   หน่วยงานเจ้าของงบประมาณควรน าปัญหาและอุปสรรคจาก สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโรคไวรัส 
โคโรนา ๒๐๑๙ มาถอดบทเรียน วางแผนการด าเนินงาน และขอรับการจัดสรรงบประมาณประจ าปี ๒๕๖๕  โดยลด
ค่าใช้จ่ายในส่วนที่ไม่จ าเป็นหรือไม่เร่งด่วน เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์วิกฤตที่ประเทศเผชิญอยู่ในขณะนั้นเป็นส าคัญ 
นอกจากนี้ยังควรเตรียมความต่างๆ เพ่ือให้สามารถด าเนินงาน หรือก่อหนี้ผูกพันได้ตั้งแต่ไตรมาสแรกของปีงบประมาณ  

๓)    ควรน าแนวทางการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือด าเนินกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน   
ของรัฐ และการใช้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์ในการจัดซื้อจัดจ้างมาใช้อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้การจัดซื้อจัดจ้าง
ด าเนินการได้รวดเร็วข้ึน   

๔)  ควรพิจารณาปรับแนวทางการท างานของส านักงาน กสทช. เพ่ือรองรับ  New normal และขับเคลื่อน
ภารกิจให้มีประสิทธิภาพ อาทิ การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการท างาน รูปแบบการท างาน โดยน าเทคโนโลยี digital มาใช้
งานอย่างเต็มรูปแบบ เพ่ือให้สามารถท างานได้คล่องตัวขึ้น ท างานแบบทางไกล (Remote Working)  และท างานจากที่ไหน
ก็ได้ (work from anywhere) โดยไม่มีผลกระทบต่อผู้รับบริการ เป็นต้น และในระยะถัดไป ภายหลังจากการแพร่ระบาด
ของเชื้อโรคไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ คลี่คลายหรือยุติลง  โดยอาจพิจารณาศึกษาทิศทางและแนวโน้มการปรับองค์กร เพ่ือ
รองรับสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว รวมทั้งสถานการณ์วิกฤตอ่ืนที่อาจคาดไม่ถึง 

๕) ผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน กสทช. ควรปฏิบัติตามมาตรการที่ส านักงาน กสทช. ก าหนดไว้โดยเคร่งครัด และ 
ควรปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from home) ด้วยความรับผิดชอบต่อหน้าที่  เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

 
 

ส านักยุทธศาสตร์และการงบประมาณ 
ส่วนวิชาการและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ 

 
 
 

 
 
 
 


